
 

 

Сергей Шапошников 
 

Chief Technical officer  
Plexy Group 

Инженерный лидер с фокусом на бизнес-ценность продукта, устойчивую доставку и 
самоуправляемые команды. С 2022 по 2025 год – Director of Software Development в Xsolla (Куала-
Лумпур), где руководил подразделением из 30+ разработчиков и стандартизировал технологический 
стек для экосистемы Xsolla ID, Pay, Wallet и мобильного приложения. Строит команды через владение, 
ясность и доверие – считая, что автономия рождает ответственность и результат. 

КЛЮЧЕВЫЕ ФАКТЫ 

✓  Руководил инженерным подразделением из 30+ разработчиков (Backend, Frontend, QA, Tech Leads) в Xsolla 

✓  Стандартизировал технологический стек команд – Golang, React, PostgreSQL, Kubernetes, KrakenD – и 

внедрил внутренний фреймворк микросервисов 

✓  Внедрил практики observability (OpenTelemetry, Grafana, Tempo) и постмортемы инцидентов, снизив MTTR 

✓  В роли Tech Lead поднял предсказуемость релизов (SAFe PI) с 65% до 90% 

✓  Сертифицированный SAFe® 5 Release Train Engineer 

 

ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ ОПЫТ 

 

01.2022 – 04.2025  Xsolla, Куала-Лумпур 
Director of Software Development 

Руководство подразделением 30+ разработчиков, стандартизация стека, наём и масштабирование 
глобально распределённой команды (Малайзия, Канада, Азербайджан). 

03.2020 – 12.2021  Xsolla, Пермь 
Tech Lead 

Управление кросс-функциональной командой 4–6 человек; разработка Xsolla Funding Club; переход на 
Scrum, рост SAFe PI predictability с 65% до 90%. 

09.2018 – 03.2020  Xsolla, Пермь 
Backend Engineer 

Разработка бэкенд-приложений для распределения ресурсов, торговых ботов межбиржевого арбитража, 
системы подбора инвесторов для игровых проектов. 

 
ОБРАЗОВАНИЕ 

Бизнес-информатика — НИУ ВШЭ, 2016–2020 

ЯЗЫКИ / СЕРТИФИКАТЫ 

Русский (родной), английский (Proficient) 

Certified SAFe® 5 Release Train Engineer 

 
 


